KISISEL VERILERIN ISLENMESINE
ILISKIN AYDINLATMA METNI

Veri Sorumlusu: o
Toyota Mercankent Sitesi sosyal tesis isletmecisi Dilara OZTURK

Veri Sorumlusu Adres ve letisim Bilgileri:
Hacimercan Mahallesi Eski Adapazar1 Yolu Caddesi Mercankent Sitesi No:83BF Sapanca —
SAKARYA

Veri Sorumlusu E-Posta: dilarasarac26@gmail.com
Veri Sorumlusu GSM No: 0530 767 86 00

Sunucu/Hosting Bilgisi: GNET Internet Telekomiinikasyon A.S.

Glizel Hosting

Ticaret Sicil No: 74678-5

Kep Adresi: gnet@hs01 .kep.tr

Adres: Icerenkdy Mh. Bahgeleraras1 Sk. Mete Plaza Kat: 22 Atasehir / ISTANBUL

Isbu Aydinlatma Metni, Toyota Mercankent Site Ydnetimi biinyesinde faaliyet gdsteren
sosyal tesislerde kullanilan QR menii ve online siparis sistemi kapsaminda, 6698 sayil1 Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca kisisel verilerinizin islenmesine iligkin
olarak hazirlanmstir.

1. Islenen Kisisel Veriler

Sistem kullanim1 kapsaminda asagidaki kisisel veriler islenebilmektedir:

Ad ve soyad

Telefon numarasi

Daire numarast

Kullanicr tiyelik bilgileri

Siparig bilgileri

Cari hesap / borg bilgileri
Sistem giris ve islem kayitlari
Talep, sikayet ve destek kayitlari

Misafir kullanicilar bakimindan, ilgili veriler site sakini tarafindan paylasilmis olabilir.

2. Kisisel Verilerin Islenme Amaclar

Kisisel verileriniz asagidaki amaglarla islenebilmektedir:

Uyelik olusturulmasi ve kullanic1 dogrulamasi

QR menii ve siparis sisteminin isletilmesi
Sipariglerin hazirlanmasi ve teslim edilmesi

Cari hesap takibi ve borg bilgilendirmesi yapilmasi



Kullanici ile iletisime gegilmesi

Hizmet kalitesinin artirilmasi

Teknik destek siireclerinin yiiriitiilmesi
Hukuki ytikiimliiliiklerin yerine getirilmesi
Olas1 uyusmazliklarda kayitlarin saklanmasi

3. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi
Kisisel verileriniz;

QR menii sistemi,

Uyelik formlari,

Mobil cihazlar,

Web sitesi,

Telefon ve dijital iletisim kanallari

iizerinden elektronik ortamda toplanmaktadir.
Verileriniz, KVKK’nin 5. maddesinde belirtilen;
e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifast,
e Veri sorumlusunun hukuki ylikiimliiliigiinii yerine getirmesi,
e Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmast,
e Veri sorumlusunun mesru menfaati

hukuki sebeplerine dayanilarak islenmektedir.

[letisim faaliyetleri, kampanya bilgilendirmeleri ve baz1 6zel bildirim siirecleri bakimindan
ayrica agik rizaniz alinabilmektedir.

4. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz;
e Yasal yiikiimliiliikler kapsaminda yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
e Teknik altyap1 ve yazilim hizmeti alinan firmalara,
e Hukuken yetkili kisi ve kuruluslara

KVKK’ya uygun sekilde aktarilabilecektir.

Kisisel verileriniz, yasal zorunluluklar disinda {i¢iincii kisilere satilmaz veya ticari amagla
paylasilmaz.

5. KVKK Kapsamindaki Haklarimiz

KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda;

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
e Islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,



e Islenme amacini 6grenme,

o Eksik veya yanlis islenmis verilerin diizeltilmesini isteme,

o Sartlar olustugunda silinmesini veya yok edilmesini isteme,

« Islemenin hukuka aykiri olmasi halinde zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.

Bagvurularinizi veri sorumlusuna yazili olarak iletebilirsiniz.



